
Diplomado

Gestión Pública Local, Participación
Ciudadana y Gobiernos Territoriales

Lidera procesos de gestión pública local que
conecten Estado, territorio y comunidad.



Carta de la Directora
Estimadas y estimados profesionales comprometidos con
lo público y lo territorial:

En el escenario actual, la gestión pública enfrenta
desafíos de una complejidad inédita. Ya no es suficiente
una mirada puramente administrativa o normativa para
responder a las demandas sociales; hoy, los territorios
exigen respuestas situadas, una articulación real entre
actores y procesos participativos que tengan incidencia
directa en la toma de decisiones. En este contexto,
fortalecer las capacidades para transformar lo local no es
solo pertinente: es imprescindible.

El Diplomado en Gestión Pública Local, Participación
Ciudadana y Gobiernos Territoriales nace como respuesta
a esta urgencia. El programa sitúa a la participación
ciudadana como el eje central de la gestión moderna.
Está diseñado para quienes aspiran a ir más allá de la
ejecución técnica y buscan incidir estratégicamente en el
vínculo entre el Estado, las comunidades y sus territorios.

Nuestro propósito es entregarles herramientas concretas
para diseñar y evaluar intervenciones públicas con
sentido, ética y, sobre todo, enfoque territorial.

Les invito a ser parte de este proceso y a desafiar sus
propias prácticas para evolucionar hacia un rol más crítico,
estratégico y comprometido con el desarrollo de nuestros
territorios.

Les esperamos,

Edith Jorquera
Directora Escuela de Trabajo Social

y Administración Pública UNIACC
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Nuestra Universidad

UNIACC es una universidad que asume los
desafíos de la educación superior en un mundo
en constante transformación. Promueve una
formación integral y flexible en los ámbitos de las
artes, la comunicación y las ciencias, con foco en
la innovación, la equidad, el pensamiento crítico
y el vínculo activo con la sociedad. 

Facultad de 
Ciencias Jurídicas y Sociales

Este programa es impartido por la Facultad de
Ciencias Jurídicas y Sociales de Universidad
UNIACC.

Formamos personas con una sólida base ética,
promoviendo el respeto a los derechos humanos
y una actuación orientada a la transformación
social. Impactamos en el entorno a través de la
investigación aplicada y la vinculación con la
comunidad, desde un enfoque interdisciplinario
y sociojurídico.
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¿De qué se trata 
 este diplomado?

Las políticas públicas no se implementan
en abstracto: se concretan en territorios
reales, con comunidades, conflictos y
demandas ciudadanas cada vez más
complejas. 

Sin herramientas para leer el territorio y
gestionar procesos participativos, la
gestión pública pierde impacto y
legitimidad.

Este diplomado te entrega metodologías
y herramientas prácticas para diseñar,
implementar y evaluar políticas públicas
locales, fortaleciendo la relación entre
Estado, comunidad y territorio.

Gestión Pública Local,
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¿Cuál es el objetivo
del programa? 

¿Qué aprenderás
 en este diplomado? 
Aprenderás a diseñar e implementar estrategias de gestión
pública local y participación ciudadana aplicables a contextos
territoriales reales. Avanzarás desde la comprensión de la
gestión pública local hacia el diseño de intervenciones
territoriales aplicables a contextos reales. 
Primero, analizarás cómo funcionan los gobiernos locales y
las dinámicas de gobernanza territorial. Luego diseñarás
procesos de participación ciudadana y aprenderás a realizar
diagnósticos territoriales que permitan comprender las
problemáticas y actores presentes en cada territorio.
Finalmente, aplicarás estas herramientas para planificar
programas públicos y desarrollar una intervención territorial.

Gestión Pública Local,
Participación Ciudadana
y Gobiernos Territoriales

Desarrollar competencias para diseñar, implementar y evaluar
políticas públicas locales y procesos de participación
ciudadana con enfoque territorial.
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Asignatura 1

Gobernanza y
Gestión Pública Local

Asignatura 2 Asignatura 3

Asignatura 4 Asignatura 5

Matrícula: $100.000 Arancel: 

Duración: 

Horario:

Fechas: 

Modalidad: 

Información del programa

Diseño y Gestión de
Procesos de

Participación
Ciudadana

Diagnóstico
Territorial y Análisis

de Contextos Locales

Planificación y
Gestión de

Programas Públicos
Locales

Taller: 
Diseño de

Intervenciones
Territoriales

Plan de estudios

Online sincrónico

6 meses

Martes de 19.00 a 21.00 horas y 
5 jueves de 19.00 a 21.00 horas

28 de julio al 21 de enero

$800.000

* Universidad UNIACC se reserva el derecho de ajustar contenidos, fechas y docentes para garantizar la máxima
pertinencia del programa. La apertura de cada programa está sujeta al alcance de la matrícula mínima requerida.
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Desarrollarás competencias para
analizar problemáticas territoriales,
diseñar procesos de participación
ciudadana y planificar programas
públicos con enfoque territorial.
Aprenderás a articular actores
institucionales y comunitarios,
interpretar dinámicas locales y
transformar diagnósticos en
intervenciones concretas,
fortaleciendo tu capacidad para
gestionar políticas públicas con
impacto en los territorios.

Sé un experto

Gestión Pública Local,
Participación Ciudadana
y Gobiernos Territoriales
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¿Por qué es importante este
programa?

¿Qué necesito para matricularme
en el programa?

Preguntas Frecuentes

Los gobiernos locales enfrentan hoy desafíos
cada vez más complejos: descentralización,
demandas ciudadanas por mayor
participación y la necesidad de implementar
políticas públicas que respondan a realidades
territoriales diversas. 
En este contexto, la gestión pública requiere
profesionales capaces de comprender el
territorio, articular actores y diseñar
intervenciones con impacto social.
Este diplomado es importante porque entrega
herramientas para analizar, planificar e
implementar políticas públicas desde una
perspectiva territorial, integrando gestión
pública, participación ciudadana y trabajo
comunitario para fortalecer la acción pública
en los territorios.

Este programa está dirigido a profesionales
titulados/as o técnicos/as que se
desempeñan o desean desempeñarse en el
sector público, municipalidades, Gobiernos
Regionales, programas sociales, ONG u
organizaciones comunitarias.
Para matricularte se requiere título técnico o
profesional. También pueden postular
estudiantes de último año de carreras afines
como Derecho, Trabajo Social,
Administración Pública, Ciencias Políticas,
Sociología, Psicología o Comunicaciones.
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¿Por qué estudiar este programa? ¿Cómo será la experiencia de
enseñanza y aprendizaje?

Preguntas Frecuentes

Los gobiernos locales hoy enfrentan desafíos
cada vez más complejos: descentralización,
participación ciudadana vinculante y gestión
de programas territoriales con impacto real.
Para responder a este escenario se requieren
profesionales capaces de traducir la política
pública al territorio.
Este diplomado te permitirá:

Comprender cómo funcionan los gobiernos
locales y regionales en el contexto de la
descentralización en Chile.
Diseñar procesos participativos efectivos,
desde presupuestos participativos hasta
consultas ciudadanas.
Aplicar herramientas de diagnóstico
territorial y análisis de actores para
comprender conflictos y necesidades locales.
Planificar y gestionar programas públicos
territoriales alineados con instrumentos
como el PLADECO.
Desarrollar proyectos de intervención
territorial aplicables a tu contexto laboral.

Vivirás una experiencia formativa activa y
aplicada al trabajo territorial. 
Cada sesión combina exposición guiada,
análisis de casos reales, discusión colectiva
y ejercicios prácticos orientados a
comprender los desafíos de la gestión
pública local. 
A lo largo del diplomado trabajarás con
herramientas de diagnóstico territorial,
participación ciudadana y planificación
pública, aplicándolas progresivamente en
actividades y análisis de experiencias reales.
El proceso culmina con el diseño de una
intervención territorial, donde integrarás los
aprendizajes del programa en una
propuesta aplicable a contextos reales.

Gestión Pública Local,
Participación Ciudadana
y Gobiernos Territoriales
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Diego Durán Pablo Torres Luque Paula Lara
Administrador Público y
Magíster en Gobierno y
Gerencia Pública, U. de Chile.
Jefe de Gestión y Desarrollo de
Personas.
Cuenta con experiencia en
instituciones clave del Estado.

Administrador Público y
Magíster en Gerencia Pública,
UTEM.
Investigador, doctorando y
docente universitario.

Administradora Pública, U.
Talca y Magíster en Gestión y
Políticas Públicas, U. de Chile.
Experiencia en diseño y
ejecución de la estrategia de
evaluación del proceso de
participación comunitaria en
mesas territoriales de salud, con
foco en la detección de brechas
y oportunidades de mejora.

Cuerpo académico

Directora del Programa

Edith Jorquera
 Directora Escuela de Trabajo Social y Administración Pública UNIACC

Trabajadora Social, Magíster en Planificación y Gestión de Políticas Públicas, 
Magíster en Educación Superior y Diplomada en Gerontología Social.

Gestión Pública Local,
Participación Ciudadana
y Gobiernos Territoriales



Reconversión laboral
Amplía tu campo de acción. 

Actualización constante
Mantén tu perfil vigente. 

Profundización profesional
Diferénciate como especialista. 

¿Te gustaría postular o conocer más detalles del programa? 
Conversemos

educacion.continua@uniacc.cl   |   +56 9 9519 2504
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	¿Cuál es el objetivo del programa?
	Desarrollar competencias para diseñar, implementar y evaluar políticas públicas locales y procesos de participación ciudadana con enfoque territorial.

	¿Qué aprenderás  en este diplomado?
	Aprenderás a diseñar e implementar estrategias de gestión pública local y participación ciudadana aplicables a contextos territoriales reales. Avanzarás desde la comprensión de la gestión pública local hacia el diseño de intervenciones territoriales aplicables a contextos reales.  Primero, analizarás cómo funcionan los gobiernos locales y las dinámicas de gobernanza territorial. Luego diseñarás procesos de participación ciudadana y aprenderás a realizar diagnósticos territoriales que permitan comprender las problemáticas y actores presentes en cada territorio. Finalmente, aplicarás estas herramientas para planificar programas públicos y desarrollar una intervención territorial.
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	Planificación y Gestión de Programas Públicos Locales
	Taller:  Diseño de Intervenciones Territoriales

	Información del programa
	Modalidad:
	Online sincrónico
	Duración:
	6 meses
	Matrícula: $100.000
	Horario:
	Martes de 19.00 a 21.00 horas y  5 jueves de 19.00 a 21.00 horas
	Fechas:
	28 de julio al 21 de enero
	Arancel:
	$800.000
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	Sé un experto
	Desarrollarás competencias para analizar problemáticas territoriales, diseñar procesos de participación ciudadana y planificar programas públicos con enfoque territorial. Aprenderás a articular actores institucionales y comunitarios, interpretar dinámicas locales y transformar diagnósticos en intervenciones concretas, fortaleciendo tu capacidad para gestionar políticas públicas con impacto en los territorios.
	Gestión Pública Local, Participación Ciudadana y Gobiernos Territoriales


	Preguntas Frecuentes
	¿Por qué es importante este programa?
	Los gobiernos locales enfrentan hoy desafíos cada vez más complejos: descentralización, demandas ciudadanas por mayor participación y la necesidad de implementar políticas públicas que respondan a realidades territoriales diversas.  En este contexto, la gestión pública requiere profesionales capaces de comprender el territorio, articular actores y diseñar intervenciones con impacto social. Este diplomado es importante porque entrega herramientas para analizar, planificar e implementar políticas públicas desde una perspectiva territorial, integrando gestión pública, participación ciudadana y trabajo comunitario para fortalecer la acción pública en los territorios.

	¿Qué necesito para matricularme en el programa?
	Este programa está dirigido a profesionales titulados/as o técnicos/as que se desempeñan o desean desempeñarse en el sector público, municipalidades, Gobiernos Regionales, programas sociales, ONG u organizaciones comunitarias. Para matricularte se requiere título técnico o profesional. También pueden postular estudiantes de último año de carreras afines como Derecho, Trabajo Social, Administración Pública, Ciencias Políticas, Sociología, Psicología o Comunicaciones.
	Gestión Pública Local, Participación Ciudadana y Gobiernos Territoriales


	Preguntas Frecuentes
	¿Por qué estudiar este programa?
	Los gobiernos locales hoy enfrentan desafíos cada vez más complejos: descentralización, participación ciudadana vinculante y gestión de programas territoriales con impacto real. Para responder a este escenario se requieren profesionales capaces de traducir la política pública al territorio. Este diplomado te permitirá:
	Comprender cómo funcionan los gobiernos locales y regionales en el contexto de la descentralización en Chile.
	Diseñar procesos participativos efectivos, desde presupuestos participativos hasta consultas ciudadanas.
	Aplicar herramientas de diagnóstico territorial y análisis de actores para comprender conflictos y necesidades locales.
	Planificar y gestionar programas públicos territoriales alineados con instrumentos como el PLADECO.
	Desarrollar proyectos de intervención territorial aplicables a tu contexto laboral.

	¿Cómo será la experiencia de enseñanza y aprendizaje?
	Vivirás una experiencia formativa activa y aplicada al trabajo territorial.  Cada sesión combina exposición guiada, análisis de casos reales, discusión colectiva y ejercicios prácticos orientados a comprender los desafíos de la gestión pública local.  A lo largo del diplomado trabajarás con herramientas de diagnóstico territorial, participación ciudadana y planificación pública, aplicándolas progresivamente en actividades y análisis de experiencias reales. El proceso culmina con el diseño de una intervención territorial, donde integrarás los aprendizajes del programa en una propuesta aplicable a contextos reales.
	Gestión Pública Local, Participación Ciudadana y Gobiernos Territoriales


	Directora del Programa
	Edith Jorquera
	Directora Escuela de Trabajo Social y Administración Pública UNIACC
	Trabajadora Social, Magíster en Planificación y Gestión de Políticas Públicas,  Magíster en Educación Superior y Diplomada en Gerontología Social.


	Cuerpo académico
	Paula Lara
	Administradora Pública, U. Talca y Magíster en Gestión y Políticas Públicas, U. de Chile. Experiencia en diseño y ejecución de la estrategia de evaluación del proceso de participación comunitaria en mesas territoriales de salud, con foco en la detección de brechas y oportunidades de mejora.

	Diego Durán
	Pablo Torres Luque
	Administrador Público y Magíster en Gobierno y Gerencia Pública, U. de Chile. Jefe de Gestión y Desarrollo de Personas. Cuenta con experiencia en instituciones clave del Estado.
	Administrador Público y Magíster en Gerencia Pública, UTEM. Investigador, doctorando y docente universitario.

	Te damos la bienvenida a crear
	Reconversión laboral Amplía tu campo de acción.
	Actualización constante Mantén tu perfil vigente.
	Profundización profesional Diferénciate como especialista.
	¿Te gustaría postular o conocer más detalles del programa?  Conversemos
	educacion.continua@uniacc.cl   |   +56 9 9519 2504

